Oszczedne innowacje
Kurs szkoleniowy

UZASADNIENIE BIZNESOWE
OSZCZEDNYCH INNOWACJI

MODUL 1




Czy wiedzg Panstwo, Ze...

Mozecie korzysta¢ z modutow w
dowolny sposdb. Kurs ten dopasowany
jest do indywidualnych potrzeb. Mozecie
czyta¢ cate moduty, skupi¢ sie na
gtéwnych pojeciach podkreslonych w
kazdym module, znalez¢ przyktady lub
sprobowac odpowiedzie¢ na pytania
testowe. Niezaleznie od Panstwa
decyzji, jesteSmy pewni, ze zachecimy
Was do poczytania wiecej na temat
czerpania zyskow z oszczednego
prowadzenia intereséw.

Ikony, ktére mogg sie pojawi¢ w obrebie kursu

Jak mozna zrobi¢ wigcej mnigjszymi Srodkami?

SPIS TRESCI KURSU

1. Uzasadnienie biznesowe oszczednych innowacji

2. Mozliwosci oszczednych innowacji na rynkach w
Polsce/Chorwacji/lrlandii/Wielkiej Brytanii/na Wegrzech.

3. Kreatywne rozwigzywanie problemow

4. Wprowadzanie nowych produktow na rynek, projektowanie i
prototypowanie koncentrujgce sie na cztowieku

5. Zrownowazony rozwdj i integracja spoteczna w ramach oszczednych
innowaciji

6. Planowanie finansowe na potrzeby innowacji

7. Zarzadzanie oszczednymi innowacjami

- Wazne pojecie n Przyktad nTest nktywnoéé u Film widem Zrédto



IZASADNIENIE BIZNESOWE OSZCZEDNYCH INNOWACJI

Czy sg Panstwo zmeczeni ksigzkami i artykutami, w ktorych nie mozecie znalez¢ zgdnej
praktycznej i przydatnej wiedzy?
W pierwszym module pt. Uzasadnienie biznesowe oszczednych innowacji uzyskacie
informacje na ponizsze tematy:

Jako rozumie¢ oszczedne innowacje?

Dlaczego stajg sie one coraz popularniejsze?

Jak moja firma moze zyskac¢ dzigki oszczednym innowacjom?

Przyktady oszczednych innowacji.

Uwagi ekspertéw na temat oszczednych innowacji.

Zalecamy dotgczenie catego modutu.




Oszczgdne innowagje - dlaczego sg takie wazne we wspdiczesnym

biznesie?

Poniewaz

* 0znaczajg: szybciej, lepiej, taniej;

= pozwalajg firmom wprowadzi¢ na rynek wysokiej jakosci produkty z wykorzystaniem ograniczone;j iloSci
zasobow;

= pozwalajg na bycie wydajnym i zapewnienie tego, czego chcg klienci;

= wysokiej jakosci produkty mogg by¢ przystepne i zgodne z zasadami zrownowazonego rozwoju, jak
réowniez istotne dla uzytkownikéw koncowych.

Jesli weigz nie wierzycie, Ze ,mniej za wigcej” jest mozliwe, zapoznajcie sig prosze z ponizszym przykladem.

Przychodzi Wam moze na my$l Tata Nano, najtanszy samochod wprowadzony na rynek w 2008 roku? To dobrze.
Niemniej jednak chcielibysmy przedstawi¢ produkt bardziej europejski, ktory lepiej uwidoczni Wam oszczedne
innowacje W roku 1999 roku prezes zarzadu Renault marzyt o stworzeniu niezawodnego i przystepnego
samochodu, ktoéry kosztowatby w sprzedazy detalicznej 6000 dolaréw. Podczas wizyty w Rosji zainspirowata go
tada. Na rynku rosyjskim tada sprzedawata sie szybciej od Renault, ktérego samochody byty dwa razy drozsze.
Zaletg tady byta prostota i przystepna cena.

W roku 1999 Renault nabyto rumunskiego producenta samochodéw - Dacie. Byt to strategiczny krok na potrzeby
planu produkowania tanich i niezawodnych pojazdéw, poniewaz Renault zdecydowato o umiejscowieniu ich
produkcji w Rumunii. Byt to mariaz dwoch ekstremalnych podejs¢: francuskiej wrazliwosci wzorniczej z
postkomunistyczng zasadg robienia wiecej przy uzyciu mniejszej ilosci sSrodkéw (ograniczone zasoby byty sytuacjg
typowag dla krajow komunistycznych). W wyniku tego w roku 2004 na rynek wprowadzono model Dacia Logan. Co
wiecej, cho¢ poczgtkowo planowano go z myslg wytacznie o rynkach wschodzacych, Logan znalazt nabywcow
takze w zamoznej Europie Zachodniej. Z czasem van Logan, pickup Logan, hatchback Sandero oraz SUV Duster
stawaly sie w owej czesci Europy coraz popularniejsze.

Zobacz jak Dacie Duster

oceniajg profesjonalisci [
https://youtu.be/xu0BohBFYx0



https://youtu.be/xu0BohBFYx0

Inzynierowie tworzacy Dacie zrobili wiecej, majgc do dyspozycji mniej:

50% mniej czesci niz w typowym Renault,

wiecej przestrzeni wewnatrz,

redukcja wymaganych surowcow oraz kosztownej obrobki w warsztacie (dzieki np. desce
rozdzielczej wykonanej z pojedynczego modutu, ptaskiej szybie przedniej i symetrycznym lusterkom
bocznym),

redukcja kosztownych komponentow elektronicznych (co oznacza tanszg produkcje i naprawy),
przystepna cena wynoszgca 5000 €(6000 $)

Oszczgdne innowacje oznaczajg:

Lepsze rezultaty uzyskiwane mniejszymi Srodkami
Zamiang ograniczert w zalety

Wydajnosé surowcows

Nie altruizm, a po prostu zdrowy rozsgdek
Sybei lpi o

Przystepne i zréwnowazone produlkty

Cechy oszczgdnych innowagji na przykiadzie Dacii

Czy wiedzg Panstwo, Ze...

Dacie Logan projektowano z myslg o mieszkancach
rumunskiej wsi. Aby zaspokoi¢ w petni ich oczekiwania,
oryginalne wytyczne projektowe podsumowywaty
planowany pojazd nastepujgco:

Samochdd, ktérzy zabierze ,czterech dorostych, Swinie,
zlew i 100 kilo ziemniakow™.

M

'Radjou N., Prabhu J., Frugal Innovation. How to do better with less.The Economist, London 2016,
p.2




https://mitticool.com/products/mitticool-clay-refrigerator50-liter/

Inne przytlady oszczgdnych innowacji

Mitti Cool

Lodowka z gliny, niewymagajgca pradu

Gdy w stanie Gudzarat w Indach nastgpito trzesienie ziemi,
Mansukhbhai Prajapati stracit swoj warsztat ceramiczny.
Zobaczyt pdzniej ofiary kataklizmu praz problemy, z jakimi ludzie
ci musieli sie mierzy¢, co sktonito go do stworzenia glinianej
lodowki, ktora jest w stanie dziata€ bez zasilania w elektrycznosc.
Lodoéwka Mitticool, kosztujgca 50 $, stata sie wkrétce rynkowym
hitem w Indiach, poniewaz zaspakajata potrzeby mas, a dzieki [ Q :
bardzo przystepnej cenie niemal kazda rodzina mogta sobie na nig

pozwolic.
n https://youtu.be/KGfZtji2HfV4

FOLDSCOPE
Papierowy mikroskop

Foldscope to ekstremalnie przystepny papierowy
mikroskop, ktdry mozna ztozy¢ samodzielnie. Jest on

inspirowany origami, a zaprojektowano go tak, aby byt https://www.youtube.com/watc
przenosny, bardzo wytrzymaty i zapewniat jakosc¢ h?v=h8cF5QPPMWU

optyczng zblizong do konwencjonalnych mikroskopdéw
badawczych (powiekszenie 140x, rozdzielczo$¢ 2
mikrony). Cena: 1 dolar


https://youtu.be/KGfZtj2HfV4
https://www.youtube.com/watch?v=h8cF5QPPmWU
https://www.youtube.com/watch?v=h8cF5QPPmWU

Czy stoimy przed perspektyws oszczgdnej gospodarki?

Czy wiedzg Panstwo, Ze...

Szpitale Aravind przyjety w swoich
poradniach ponad 52 miliony pacjentéw i
przeprowadzit ponad 6 milionéw operacji.
Wiekszosc¢ z nich zostata przeprowadzona
za darmo lub za bardzo preferencyjne
stawki. Dr Govindappa Venkataswamy,
zatozyciel sieci szpitali Aravind Eye
Hospital uzyskat wydajnos¢ ustug na
poziomie  McDonalda w dziedzinie
okulistyki.

Film o szpitalach Aravind Eye Hospital

https://www.youtube.com/embed/31YyfZuTOh4

o\
=

Aravind
“restoring vision to millions™

Czy powinnismy kojarzy¢ oszczedne
wschodzgcymi?

innowacje tylko z rynkami
Indie moga przyktadowo pochwali¢ sie wieloma

oszczednymi innowacjami, takimi jak Tata Nano, Mitti Cool lub szpital
Aravind Eye Hospital — przeprowadzajgcy najwiecej operacji usuwania
zaCmy na swiecie.

Odpowiedz brzmi: nie zdecydowanie nie tylko. Mozna zaobserwowaé
wiele zmian wyznaczajgcych nowe ,,0szczedne” trendy w globalne;j
gospodarce:

Rozwiniete gospodarki wspotczesnego swiata cechujg
powiekszajgce sie nierdwnosci miedzy konsumentami.

Kryzys z roku 2008 rozpoczat ere oszczednosci, zardwno w zyciu
codziennym, jak i w konsumpcji.

Wiele badan dowodzi, ze klasa srednia w rozwinietych
gospodarkach narzeka na kurczenie sie jej sity nabywczej.

Rzady rowniez zaczety bardziej zwraca¢ uwage na koszty. Deficyty,
starzejgce sie populacje i koszty emerytur spowodowaty, ze rzady
wielu panstw zredukowaty swoje budzety.

Natomiast konsumenci, oprocz tego, ze bardziej uwazajg na koszty,
stali sie takze bardziej Swiadomi wartosci. Konsumenci biorg tez
coraz czesciej pod uwage przy zakupach aspekty spoteczne i
ekologiczne.


https://en.wikipedia.org/wiki/Govindappa_Venkataswamy

Mniej to wiecey.

(mniej wiece))

W obecnych czasach niespokojnej gospodarki i rosngcych cen surowcow,
wydajnoSc zasobow jest punktem, w ktorym spotykajg sie korzysci dla Srodowiska
oraz rozwoj innowacji.

Janez Potocnik , komisarz europejski ds. srodowiska w latach 2010-2014

Oszczedne innowacje proponujg przetomowe podejscie do rozwigzywania
niektorych z najbardziej ztozonych problemow naszej globalnej gospodarki,
poniewaz dajg ludziom mozliwoSc¢ wykorzystania swojej kreatywnosci w celu
stworzenia warto$ci gospodarczej i spotecznej bez szkody dla Srodowiska. (...)

Bruno Rocher, specjalny doradca misji francuskiej prezydencji G20 ds. sprawiedliwosci spoteczne;j
globalizaciji, a takze gtéwny ekonomista w Mars Incorporated

Firmy muszg wprowadzac innowacje w sSrodowisku coraz bardziej ograniczonym
liczbg zasobow. Odpowiadanie na problemy i marzenia klientow w sposob
oszczedny wymaga skupienia sie na prostocie oraz zrecznoSci. (...)

Sophie Vandebroek, dyrektor technologiczny Xerox oraz prezes grupy Xerox Innovation




= INNOVATION ‘ & ‘i
[+ @ | Czy sg Paristwo gotowi na definicje?

Po zapoznaniu sie z wieloma zrodtami, takimi jak ksigzki, artykuty naukowe, analizy i
sprawozdania, postanowilismy wybra¢ definicje, ktorg proponuje NESTA, a ktéra
odzwierciedla naszym zdaniem najlepiej ducha oszczednych innowaciji.

Oszczgdne innowacje stanowig odpowied? na ograniczenia w zasobach,
czy to finansowych, materialnych czy instytugjonalnych, oraz
wykorzystujg zakres metod pozwalajacych zamienié owe ograniczenia w
zalety.

Zrédto: Nesta, https://www.nesta.org.uk/feature/frugal-innovations/



https://www.nesta.org.uk/feature/frugal-innovations/
https://www.nesta.org.uk/feature/frugal-innovations/

Mogg sig Paristwo tez spothkac z innymi pojeciami zwigzanymi z oszczgdnymi innowagjami.

Innowacje bez
ozdobnikéw

Innowacje Innowacje
Jugaad gandyjskie

Innowacje u Oszczedne Innowacje
podstaw innowa cj e odwrécone

Innowacje Innowacje

wtgczajace katalityczne
Innowacje spodu
piramidy



https://en.wikipedia.org/wiki/Reverse_innovation
https://en.wikipedia.org/wiki/Reverse_innovation

Kryteria oszczgdnych innowadi.

Skupienie si¢ na gtdwnych funkcjach (,0szczedne innowacje majg na celu
niezwykle wydajne zaspokojenie jakiej$ kluczowej potrzeby”!, co oznacza
minimalizacje materiatéw i zasobdéw finansowych).

Nizsze koszty, obejmujgce redukcje kosztow produkcji i tym samym ceny
zakupu (przystepna cena).

Rozsgdna jakos¢, ktdra, zaleznie od produktu, powinna uwzglednia¢ kwestie
takie jak: trwatos¢, zrownowazenie, niezawodnosc, tatwos¢ w uzytkowaniu,
solidnos¢, przyjaznosc¢ srodowisku, niskie koszty utrzymania i tanie naprawy.

1 Cunha, M. P. e., Rego, A, Oliveira, P., Rosado, P., & Habib, N. (2014). Product innovation in resource-poor environments: three research streams. Journal of Product
Innovation Management, 31(2), 202—-210.
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Co eksperci w dziedzinie innowacji méwig o oszczgdnych innowagjach

Zobacz, co guru innowacji majg do powiedzenia o oszczednych innowacjach

Navi Radiou:

(..) przedsiebiorcy z Indii, Chin, Afryki i Ameryki Potudniowej ciggle mnie
zadziwiajg (...) Ich wynalazki nie powstajg w laboratoriach badawczo-
rozwojowych. Ich laboratorium to ulica. (...) Nie posiadajg tych podstawowych
zasobow, ktore dla was sg oczywiste (...). Gdy zasobow zewnetrznych jest

mato, konieczne jest zajrzenie w gtgb siebie alez¢ najbardziej
RECORDED AT TEDGLOBAL B ,
zapomniany z zasobow — ludzkga pomysto

https://www.youtube.com/watch?v=cHRZ60OrSwvlI

Charles Leadbeater

Zyjemy w $wieci, w ktérym ograniczenia sie zwiekszajg, a moze nawet juz sa
powazne. (...) Drugg kwestig sq wzrastajgce aspiracje. (....) Okoto 70
milionow ludzi rocznie przenosi sie do miast. (...) technologia pobtogostawita
nas najwyrazniej nieograniczonymi mozliwosciami wspéfpracy. (...)
Przysztos¢ bedzie oszczedna, cyfrowa i dobrze zaprojektowana pod kgtem
Swiata petnego powaznych ograniczen, roan“racji I nieograniczonych

mozliwosci tworzenia wspolnie innowacji.

https://www.youtube.com/watch?v=UjYMd2NExdO

12


https://www.youtube.com/watch?v=cHRZ6OrSvvI
https://www.youtube.com/watch?v=UjYMd2NExd0

PODSUMOWANIE

Skompresowany pakiet informacji zapewnia Panstwu kluczowe informacje, ktore zostaty
przedstawione w obrebie modutu.

Cho¢ oszczedne innowacje mozna czesto zaobserwowac na rynkach rozwijajgcych sie, stajg sie tez coraz
bardziej niezbedne w gospodarkach rozwinietych. Rosngce ograniczenia zwigzane 2z Kkwestiami
srodowiskowymi, kurczgcymi sie zasobami naturalnymi, niepewng przysztoscig gospodarki oraz procesami
demograficznymi i spotecznymi narzucajg koniecznos¢ wdrazania oszczednych innowaciji niezaleznie od tego,

na jakim etapie rozwoju jest dana gospodarka.

Niektorzy eksperci podkreslajg, ze oszczedne innowacje zapewniajg bardziej wartosciowg propozycje mniej
zamoznym konsumentom. Czes¢ z nich podkresla kreatywne rozwigzywanie problemow, majgce na celu
poprawe wydajnosci zasobow oraz zapewnienie dostepu do produktéw, a tym samym zréwnowazenie w

kwestiach spotecznych i ekologicznych.

13



Oszczedne innowacje mogg mie¢ rozny wymiar, taki jak:

- Lokalne rozwigzania majgce na celu zaspokojenie niskiego progu popytu na mniej rozwinietych &nkach (np. filtr
wodny zasilany motorowerem, zaréwka solarna)

- Lokalne rozwigzania wyzwan w zakresie zrownowazenia na mniej rozwinietych rynkach (np. innowacje rolnicze)
Oszczedna inzynieria dotyczgca produktéw, korporacyjna ,0szczednosé masowa” oparta na redukowaniu funkcji
oraz na przystepnosci (np. Tata Nano)

- Oszczedne innowacje dotyczgce produktéw, oparte na zwiekszaniu uzytecznosci poprzez solidnos¢ i zrwnowazony
charakter (np. Nokia 1100, Jaipur Foot)

- Redukcja kosztow proceséw, oparta na wykorzystaniu warunkow rozwijajgcego sie rynku oraz inteligentnych
proceséw taniej produkcji (np. deska rozdzielcza Dacii).

- Masowo spersonalizowane rozwigzania dla mniej rozwinietych rynkow, oparte na wspoétpracy z lokalnymi partnerami
(np. AGD).

- Standaryzowane rozwigzania oszczedne dla mniej rozwinietych rynkéw, oparte na koncepcji spersonalizowanego
dostarczenia (modele wynajmu paneli stonecznych).

- Globalne rozwigzania transformacyjne oparte na wyzwaniach zidentyfikowanych poczagtkowo w $rodowiskach

oszczednych (np. Skype, bankowo$é mobilna)?.

2 A conceptual analysis of foundations, trends and relevant potentials in the field of frugal innovation (for Europe). Interim report for the project "study on frugal innovation and
reengineering of traditional techniques" — Study, Directorate-General for Research and Innovation , Fraunhofer ISI , Nesta, European Commission, 2016-08-04, p. 11-12
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n Czy sg Paristwo gotowi na szybki TEST?

Mogg Panstwo szybko zweryfikowac wiedze, jakg nabyliScie po zapoznaniu sie z tym
modutem.

1. Czy uwazaja Panstwo, ze oszczedne innowacje powinny by¢ kojarzone z wydajnoscia zasobow:
a. Niezaleznie od kwestii dot. Srodowiska
b. Tylko z powodu redukcji kosztow
c. Pod warunkiem, ze ekologia i redukcja kosztow sie licza.
2. Oszczedne innowacje mozna zaobserwowac:
a. tylko w Indiach
b. na rynkach rozwinietych i rozwijajgcych sie
c. tylko na rynkach wschodzgcych
3. Przyktadem oszczednej innowacji moze byc¢:
a. Nieposiadajgca wielu funkcji Nokia 1100
b. Rolex wykonany ze ztota

c. Recznie zbudowane Maserati

15



4. Oszczedne innowacje moga by¢ réowniez nazywane:
a. innowacjami niskiej jakosci
b. innowacjami Jugaad
C. odwroconymi innowacjami
5. Oszczedne innowacje powinny by¢ kojarzone z:
a. koncentracjg na podstawowych funkcjach
b. przystepng ceng i niskg jakoscig
C. przystepng ceng i rozsgdng jakoscig

6. Zrodta oszczednych innowaciji to gtéwnie:
a. B+R

b. rozwigzania hi-tech

C. ograniczone zasoby




7. Oszczedne innowacje mogq by¢ wyjasnione nastepujagcym sloganem:
a. wolniej i taniej
b. szybciej i taniej
C. wiecej ptacgc drozej
8. Ktére globalne trendy kojarza Panstwo z oszczednymi innowacjami?
a. Kryzys od 2008 rozpoczat okres oszczednosci, ktdry oznacza oszczedne zycie i konsumowanie
b. konsumenci, oprécz bycia bardziej wrazliwi na ceny, sg réwniez bardziej Swiadomi wartosci produktow.
c. Socjalne i ekologiczne aspekty sg coraz bardziej istotne podczas wyboréw zakupowych
9. Oparta na produkcie redukcja kosztow oznacza:
a. duze koszty B+R
b. zwiekszong uzytecznosc¢ dzieki solidnosci i trwatosci

c. Lokalne rozwigzania spetniajgce oczekiwania popytu ze strony niezamoznych
konsumentow i mniej rozwinietych rynkow
17



Czy sg Paristwo gotowi na myslenie w sposéb oszczgdny?

Prosze skorzystac¢ ze swojej pomystowosci i sprébowac¢ wyobrazi¢ sobie, jak moglibyscie
uczyni¢ swoje najblizsze otoczenie oszczednym.

W ramach swojego oszczednego sposobu myslenia, wyobrazcie sobie dowolne z waszych
urzgdzen AGD lub rzeczy, z ktdrych codziennie korzystacie, ktére mogtoby by¢ prostsze i
mie¢ mniej funkcji (poniewaz i tak zazwyczaj korzystacie tylko z podstawowych) i w
zwigzku z tym kosztowacC mniej.

Moze ktéres w kuchni, np. ekspres do kawy? Lub moze robot kuchenny, z ktérego prawie
nie korzystacie (bo jest zbyt skomplikowany, ma zbyt wiele funkcji lub zbyt wiele
dodatkowych czesci do zebrania)?

Albo Panstwa samochdd w garazu? Czy ma on duzo elektroniki i jesli cos sie zepsuje, to
musicie udac sie z jego naprawg do autoryzowanego serwisu? Czy wiecie, ze nasi ojcowie
mogli swoj samochdd naprawi¢ samodzielnie?

18



Zrddia m

Wiecej przyktadow, dyskusiji i tekstow, ktore mogg Panstwa zainteresowac.

Niesamowita tablica reklamowa przy autostradzie zbiera wode pitng z powietrza

https://www.youtube.com/watch?v=0T 2KABVF9E

CL

ENTERPRISE %
SOCIETY a

PUSH FOR INNOVATION...

(EAUISE ITS POTI

d

" Innowacje Jugaad: Jaideep Prabhu podczas TEDxUCL

https://www.youtube.com/watch?v=LNhGbfljtg0



https://www.youtube.com/watch?v=QT_2KABVF9E
https://www.youtube.com/watch?v=LNhGbfljtq0
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